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Le agradecemos haber elegido el equipo de PARSYS Télémédecine. Esperamos que le brinde plena satisfaccion en su practica diaria
de electrocardiografia

En primer lugar, por favor compruebe el contenido de su Kit Telecardia (Ref: 100-004).
Debe contener los siguientes elementos:

1 Electrocardidgrafo portatil Telecardia (ECG) Ref: 25-001
1 Adaptador USB Bluetooth Ref: 36-002
1 Cable paciente periférico de 3 derivaciones - conectores tipo banana de 4 mm
asegurados Ref: 23-029
3 Pinzas de extremidades de colores con conectores tipo banana de 4 mm
(roja, amarilla 'y verde) Ref: 36-007/8/11
1 Base de carga DC 5V/1,1A Ref: 25-002
1 Fuente de alimentacién médica (IEC 60601-1) 5V / UE con cable Ref: 16-001
1 Pulverizador de agua Ref: 36-006
1 Cable negro de reinicio (para reiniciar el dispositivo) Ref: 23-051
1 Maleta de transporte con espuma Ref: 34-003
1 Memoria USB impermeable que contiene: Ref: 25-050
1 Tarjeta de garantia Ref: 37-003
1 Manual del usuario - Télécardia Ref: 37-021
1 Manual del usuario - Software MedCapture Ref: 37-080

Si falta alguno de los elementos, péngase en contacto con el Servicio de Atencidn al Cliente de PARSYS Télémédecine en la direccidn
indicada en este Manual del Usuario (véase la seccién 12).

Lista de simbolos utilizados

IP)
Icono del boton ON/OFF

& Advertencia: consulte los documentos adjuntos @ Fecha de fabricacion
. Rango climdtico de uso o almacenamiento del
Por favor, lea el aviso antes de usar dispositivo
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Producto sujeto a la Directiva Europea RAEE REF Ndmero de catslogo
(2002/96/CE)
Radiacién no ionizante C € Conformidad europea de dispositivos médicos
o P21 Grados de proteccién proporcionados por las
Producto conforme con la Directiva Europea carcasas de proteccion (Iindice de proteccion o
RoHS (2002/95/CE) P22 P P

Producto fabricado por PARSYS Télémédecine ( I )



PARSYS Télémédecine llama la atencién del usuario sobre los siguientes puntos relativos a:

PARSYS Telemedicina es responsable de los efectos en la seguridad y el rendimiento, unicamente si:
Las operaciones de montaje, mejora, adaptacion, modificacion o reparacion se llevan a cabo solo por personas
autorizados por PARSYS Télémédecine.
El dispositivo es utilizado de acuerdo con las instrucciones de uso.

El usuario de este dispositivo es responsable de establecer y mantener un programa de mantenimiento satisfactorio. La violacién
de esta instruccion puede ocasionar fallos en el equipo y eventualmente riesgos para la salud. PARSYS Telemedicina ofrece
sistematicamente un programa de mantenimiento que el usuario puede optar por contratar en cualquier momento.

El dispositivo de PARSYS Telemedicina se identifica mediante un nimero de serie y un numero de referencia colocados directamente
en el dispositivo. Asegurese de que estos nimeros sean siempre legibles, incluso fuera de un programa de mantenimiento.

Este documento contiene informacion protegida por derechos de autor. Todos los derechos estan reservados. Este documento, en
su totalidad o parcialmente, no puede ser fotocopiado, reproducido o traducido a otro idioma sin el consentimiento previo por
escrito de PARSYS Télémédecine.

La informacion incluida en este documento esta sujeta a cambios sin previo aviso. PARSYS Télémédecine no ofrece ninguna garantia
para este dispositivo, incluyendo, pero no limitado a, garantias de comerciabilidad y adecuacion para un propdsito particular. PARSYS
Télémédecine no asume ninguna responsabilidad por cualquier error u omisién que pueda aparecer en este documento. PARSYS
Télémédecine no se compromete a actualizar la informacion contenida en este documento. Conserve el Manual del usuario original
para futuras referencias.

El ECG Télécardia es un electrocardiografo ambulatorio capaz de capturar un trazado de ECG de 12 derivaciones en 12 canales
simultdneos. Los electrodos secos fijados en la carcasa del dispositivo reemplazan los electrodos adhesivos convencionales.
Télécardia es un electrocardiégrafo digital y portatil que integra una bateria y se interconecta por Bluetooth con una terminal de
PC. Se utiliza junto con un software que permite previsualizar el trazado de ECG del paciente en la pantalla de una terminal de PC.
Este sensor no integra alarmas.

El dispositivo Télécardia es funcional para la mayoria de los pacientes. Sin embargo, existen algunas morfologias de pacientes para
las que el dispositivo no es compatible:

Nifios menores de 13 afios

Morfologias extremadamente delgadas (anorexia, etc.)

Morfologias con obesidad superior a 200 kg

Pechos muy grandes (mujeres u hombres)

Pectus carinatum y pectus excavatum

Télécardia estd disefiado para ser utilizado en un hospital o entorno de trabajo controlado y debe utilizarse y almacenarse de
acuerdo con las condiciones ambientales especificadas en este Manual del usuario.

Asegurese de utilizar el dispositivo y sus accesorios dentro de las condiciones limites de uso indicadas en la Seccidn 8 de este
Manual del usuario.

Este Manual proporciona informacion importante sobre el uso y la seguridad de este dispositivo. El incumplimiento de los
procedimientos de uso, uso inapropiado o indebido del dispositivo, o el incumplimiento de las especificaciones y recomendaciones
podria generar un mayor riesgo para los usuarios, los pacientes y otros, asi como ocasionar dafios al dispositivo.



Para la proteccidn del dispositivo y la seguridad eléctrica del paciente, utilice Gnicamente el cargador original el cual debe estar
conectado a la base de carga suministrada con el dispositivo. Si su cargador original deja de funcionar, por favor péngase en contacto
con el Servicio de Atencidn al Cliente de PARSYS Télémédecine.

El dispositivo no debe utilizarse simultdneamente con un instrumento de cirugia eléctrica. En el caso de que el dispositivo se utilice
simultdneamente con otro, tenga cuidado de que la suma de las corrientes de fuga del paciente a tierra no exceda los limites de
seguridad. El dispositivo no esta disefiado para ser utilizado al mismo tiempo que un desfibrilador y no dispone proteccién contra
descargas de desfibrilacién. Por lo tanto, es imprescindible retirar el dispositivo y todos sus accesorios del paciente antes de poder
aplicar una descarga de desfibrilacion.

Este dispositivo esta disefiado para ser utilizado manualmente en modo ambulatorio. Sélo se necesita una ligera presion sobre el
boton principal verde para encender el dispositivo y liberar sus brazos laterales con electrodos fijos y secos. Para ayudar a prevenir
las lesiones derivadas del estrés operacional, no intente liberar los brazos del dispositivo por la fuerza. Su bloqueo y liberacion sélo
son posibles a través del sistema mecanico del botdn principal verde.

Compruebe todos los elementos del sistema después de recibirlo y antes de cada uso para confirmar que ninguno de los elementos,
y en particular los conectores, presentan dafios aparentes. Nunca utilice cables en mal estado (con funda pelada o dafiada,
conectores deformados, etc.)
Aseglrese de leer y comprender todas las instrucciones de este Manual del Usuario, y en particular las advertencias, antes
de utilizar el dispositivo Télécardia en un paciente por primera vez.
Para evitar dafiar el botdn principal verde, no lo presione con objetos punzantes o duros para empujar, utilice Unicamente los dedos.

El dispositivo no estd disefiado para uso cardiaco directo (reservado a los instrumentos de clase CF).

Para un funcionamiento adecuado y para la seguridad de los usuarios o pacientes y otras personas presentes, el dispositivo y sus
accesorios deben conectarse Unicamente de la manera indicada en este manual.

Durante la captura de un trazo de ECG, la carcasa del dispositivo debe estar en contacto con el paciente.

Los movimientos excesivos del paciente pueden interferir con el funcionamiento del dispositivo. Aseglrese de que permanezca lo
mas tranquilo posible.

No intente limpiar el dispositivo o el cable del paciente sumergiéndolos en liquidos, ni autoclave o vapor, ya que esto puede dafiar
el equipo o acortar su vida util. limpie las superficies exteriores con una solucion de detergente suave y agua tibia, luego séquelas
con un pafo limpio y seco.

El uso de métodos de limpieza o desinfectantes no especificados en este manual, asi como el incumplimiento de los procedimientos
recomendados o el contacto con materiales no especificados, podria resultar en un mayor riesgo para los usuarios, los pacientes y
las personas presentes o dafiar el dispositivo.

La bateria recargable incorporada es de iones de litio y no requiere mantenimiento. Si la bateria presenta signos de fallo o deterioro,
notifiquelo al Servicio de Atencién al Cliente de PARSYS Télémédecine o a su agente autorizado.

Cargue siempre el dispositivo después de usar su bateria. De este modo, se asegura que la bateria esté automaticamente recargada
para el proximo uso del dispositivo. Un indicador LED en la base de carga indica que el dispositivo se esta cargando.



Manual Del Usario

4.2 Version

No abra, aplaste, exponga a temperaturas superiores de 50 °C ni incinere este dispositivo, de lo contrario, existe riesgo de incendio
y quemaduras. Siga las instrucciones de este Manual. Si es necesario, deseche el dispositivo, sus componentes y accesorios (base
de carga, baterias, cables, electrodos) y/o materiales de embalaje de acuerdo con las regulaciones vigentes.

Consulte las condiciones limite de almacenamiento/transporte indicadas en la Seccién 8 y verifique siempre el dispositivo y sus
accesorios después de un periodo de almacenamiento prolongado antes de utilisarlo.

A No exponga el dispositivo y sus accesorios de manera prolongada a la luz solar (UV), ya que podria ocasionar dafios
importantes e irreversibles.

Para garantizar la seguridad del operadory del paciente, el equipo periférico y los accesorios utilizados que estén en contacto directo
con el paciente deben cumplir con las normas IEC 60601-1 e IEC 60601-2-25. Utilice Unicamente las piezas y los accesorios
suministrados con el dispositivo y disponibles en PARSYS Télémédecine. El uso de accesorios (electrodos, cables, etc.) no
suministrados o no certificados como compatibles por PARSYS Télémédecine puede afectar negativamente el rendimiento médico
y electromagnético (EMC) del equipo.

Al capturar un trazado de ECG, los electrodos que no estan conectados al paciente deben mantenerse sin contacto con la tierra o
con otras partes metalicas expuestas. No tire del cable del paciente ya que esto puede causar fallas mecanicas y/o eléctricas. Enrolle
el cable suavemente alrededor de una mano antes de guardarlo.

PROPOSITO DE LA ENMIENDA
4.6 Version - 09/02/2019
lera Pagina Eliminacién del cédigo de barras de identificacion
1.2 Adicion de nuevos iconos I1SO
Adicion de una seccién sobre el software MedCapture
[ = | Adicion de una seccion sobre el software MedCapture
4.7 Version - 02/21/2020
el ettt Actualizacion de elementos graficos (logos, fotos de productos, etc.)
Cambio del icono “pieza aplicada CF” por el icono “pieza aplicada BF”
Adicién de un IP y un icono de ON/OFF
Modificacidn de la temperatura maxima
Precisiones sobre el contexto de uso y las condiciones de almacenamiento/transporte
Adicion de 2 secciones sobre el encendido/apagado del dispositivo
Adicion de duracién de vida util y precisiones sobre el bloque de alimentacion
Modificacién de la informacion de IP
Adicion de varias especificaciones eléctricas del dispositivo
Adicidn de 5 secciones adicionales sobre el cumplimiento de las emisiones electromagnéticas
Precisiones sobre el procedimiento de limpieza del dispositivo
Adicién de una tabla de verificaciones metrolédgicas y mantenimientos recomendados
4.8 Version - 09/23/2020
Correccion de errores en los datos técnicos
Correccion de errores en los datos técnicos
4.8.1 Versién -03/17/2022
Eliminacién de menciones del software Telecardialys
Actualizacién de fotos del Télécardia
Adicién de la mencién del mensaje de audio al apagar el dispositivo Télécardia
Actualizacion del contenido
Revisién completa de la secciéon
Revisién completa de la seccidn
Actualizacion del contenido
Adicién de un nuevo modelo de fuente de alimentacidn médica
Actualizacion del contenido

09 =
= N

Todo el documento

4.8.2Version -03/17/2022
el it =it Cambio del formato del documento para folleto
Cambio visual de la nueva base de carga
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Télécardia representa un gran avance en la monitorizacion cardiaca remota vy el Y Y

equipamiento médico portatil. Permite a los profesionales de la salud capturary locarey,

enviar rapidamente el ECG de un paciente en cualquier circunstancia, sin las ( 5 v

limitaciones de un dispositivo convencional. g o /
< p— Prsys 4 )/ 4

El trazado capturado es un ECG digital de 12 derivaciones, 12 segundos y 12
canales simultdneos, conforme al estdndar de los electrocardidgrafos que se
utilizan habitualmente. Se puede enviar automaticamente a un centro de
monitoreo o visualizarse directamente en la pantalla de un computador, junto al
paciente.

El ECG Télécardia cuenta con la marcacion CE Médica (CE 0459). Es un
dispositivo ECG destinado a uso temporal y clasificado como Clase lla.

\ -~ -
g a < 0ll
Télécardia es un electrocardiégrafo: - ()

de 12 derivaciones, 11*: b
captura de 12 segundos, \ \
de 12 canales simultaneos,
con electrodos toracicos fijos,

con electrodos secos,
sin consumibles.

La forma del dispositivo permite la captura de las 6 derivaciones precordiales gracias a los 2 brazos articulados. Estos electrodos
toracicos son secos y fijos, desde V1 a Vé.

El neutro, habitualmente capturado en la pierna derecha, ,se captura en el torax a través del electrodo fijo en la carcasa.

Télécardia contiene un cable para las derivaciones periféricas del paciente. Este cable permite la captura de AvR, AvL y AvF con
electrodos secos de tipo pinzas (R, Ly F) y debe conectarse en el lado derecho del Télécardia:

e W Scoroye, »
2 -3 =/ ‘~ oy

e

. . g Peripheral cable connection
Peripherals cable R, L and F - Arm Limb clips electrodes The insertion mark, a red point on the cord, must be facing the device’s top

Los sensores y accesorios se suministran con el dispositivo:
¢ NO UTILICE ningun otro modelo de sensores y accesorios sin haber validado previamente el cumplimiento con PARSYS
Télémédecine.
¢ El uso de accesorios (electrodos, cables, etc.) no suministrados o no certificados como compatibles por PARSYS
Télémédecine puede afectar negativamente a la CEM o al rendimiento médico del equipo.



Para controlar el dispositivo e iniciar todas las funciones, Télécardia tiene un solo botdn.
Es un boton ON/OFF que permite la liberacion de los brazos del dispositivo y enciende/apaga el dispositivo. Esta situado en la
parte frontal del dispositivo y marcado con un circulo verde atravesado por una linea negra.

Este botdn tambien permite la retransmisién del Ultimo trazado de ECG capturado y el emparejamiento Bluetooth del dispositivo.

Télécardia ON/OFF botdn

Para encender el dispositivo, presione suavemente el botdn ON/OFF para liberar los brazos del dispositivo y, a continuacion, vuelva
a presionar el boton hasta que se encienda la pantalla del dispositivo (~ 3 segundos).

El dispositivo se apaga automaticamente un par de segundos después de capturar un trazado de ECG, pero es posible apagar el
dispositivo en cualquier momento presionando su botén ON/OFF durante ~ 3 segundos. Un mensaje que se muestra en la pantalla
y un mensaje de audio confirman entonces que el dispositivo se ha apagado.

Telecardia estd equipado con una fuente de alimentacion separada proporcionada por una bateria recargable de Litio/Polimero,
que permite aproximadamente 350 trazados por carga. Esta bateria se carga utilizando la base de carga, a través de 2 contactos
metalicos integrados en la parte posterior de la unidad del dispositivo.

La base de carga permite cargar el dispositivo completamente en aproximadamente2.5 horas (150 min), utilizando una fuente de
220V/50Hz, a través del adaptador de red suministrado.

A Utilice siempre el adaptador de red suministrado para alimentar la base de carga; de lo contrario, podrian producirse dafios
irreversibles no cubiertos por la garantia del dispositivo.

Para cargar Télécardia:
Conecte la base de carga a una fuente de alimentacion de 220 V con el cargador médico de 5V suministrado.
Coloque el dispositivo Télécardia sobre su base de carga en el lado correcto para asegurar una buena carga.

A Verifique los indicadores luminosos situados en el lateral de |la base de carga para confirmar el buen contacto del dispositivo
con los contactos de carga de la base.



Los Indicadores luminosos ubicados en el lateral de la base de carga indica el estado de carga del dispositivo y sobre el contacto
correcto del mismo con el soporte.

— El INDICADOR DE CARGA no se ilumina mientras el Telecardia no este
‘ l \ . insertado correctamente en su ranura, no tenga contacto con los
\ . terminales de carga, o falte en la ranura.

El INDICADOR DE CARGA permanece ROJO mientras Telecardia se
estd cargando.

Indicador de
carga

El INDICADOR DE CARGA aparece VERDE cuando Telecardia estd
cargado.

No cargar el dispositivo Télécardia durante mas de 1 afio puede ocasionar la pérdida de los datos de fecha y hora del
dispositivo: recomendamos cargar regularmente la bateria de Télécardia. (cf. Capitulo 12).

Tras la captura, los datos se envian al PC terminal automaticamente a través de la conexidon de Bluetooth inaldmbrico que tiene un
alcance de campo libre de aproximadamente 100metros.

Esto requiere la presencia de un adaptador USB/Bluetooth, suministrado en el kit, conectado al PC terminal que gestionael
funcionamiento de Telecardia. Es posible omitir el adaptador si el PC terminal dispone de una funcién Bluetooth 2.1 o mds avanzada.
En ese caso, sera necesario realizar el emparejamiento de Télécardia (véase Capitulo 4) o ponerse en contacto con el Servicio de
Atencion al Cliente de PARSYS Télémédecine.

En el PC terminal utilizado, el software MedCapture permite y habilita muchas funciones:

Establecer la comunicacién con el equipo a través de la conexién Bluetooth.
Visualizar los ECG capturados;

Archivar, consultar, imprimir o enviar los ECG registrados en formato PDF.

ECG READING TRANSMISSION INTERPRETATION

o [ | (

lllllllllllll' A ssmmmmmnnf
Bluetooth
Transmission

Electrocardiogram Bluetooth Terminal PC Wired or wireless Electrocardiogram
captured with Télécardia Fixed PC, Laptop, Tablet transmission modes trace interpretation
12-lead ECG trace reading Internet (WiFi - Ethernet) PARSYS Reading Centre
Simultaneous 12-channel ECG trace printing GPRS /3G /4G Any dedicated Centre
12-second capture ECG trace sending Satellite Cardiologists
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1. Inserte la memoria USB de instalacién en un puerto USB del PC

2. Ejecute lainstalacion haciendo clic en el archivo con extensién .exe.

=

[ Name Date modified Type Size

& ParsysMedCaptureSetup-vX.X.X X.exe 1/28/2022 11:28 AM Application 154,899 KB

3. Autorice a la aplicacion de terceros a realizar cambios en el computador (esta operacién requiere tener derechos de
administrador en el PC).

User Account Control

Do you want to allow this app from an
unknown publisher to make changes to
device?

u
Y

ParsysMedCaptureSetup-vX X X X exe

Publisher: Unknown
File origin: Hard drive on tt

Show more detail

r—

4. Siga los pasos del asistente de instalacién de Parsys MedCapture

5. Haga clic en “Instalar” y espere unos instantes a que se complete la instalacién.

| @ Parsys MedCapture Install Setup - X

Welcome to Parsys MedCapture
Install Setup

Setup will guide you through the installation of Parsys
MedCapture Install.

It is recommended that you dose all other applications
before starting Setup. This will make it possible to update
relevant system files without having to reboot your
computer,

Click Install to start the installation.

| cars

6. Asegurese de seleccionar la casilla para iniciar automaticamente el software y, a continuacion, cierre el programa haciendo
clicen “Cerrar”.

@ Parsys MedCapture Install Setup -

Completing Parsys MedCapture
Install Setup

Parsys MedCapture Install has been installed on your
computer.

Click Finish to dose Setup.

Run Parsys MedCapture Install

Para obtener mas informacién, consulte el Manual de usuario del software MedCapture, proporcionado con el kit ECG
Télécardia.



A El procedimiento de emparejamiento del ECG Télécardia con una estacion de ordenador (o PC terminal) es especifico: es
esencial seguir el procedimiento adaptado al sistema operativo de su PC . En caso de duda o bloqueo, péngase en contacto
con el Servicio de Atencién al Cliente de PARSYS Télémédecine.

Verifique si el PC terminal (fijo, portatil PC, Tablet PC, etc.) que desea emparejar con el ECG incluye un mddulo Bluetooth integrado
preinstalado.

Nota: En el caso de un PC fijo, es muy probable que no haya ningtin modulo interno,; pero los ordenadores maviles suelen tener un
Bluetooth preinstalado integrado.

Si no hay ningun sensor interno preinstalado, utilice el adaptador USB Bluetooth suministrado con su Kkit.
Es fundamental que su computador tenga una conexién a Internet activa.
Conecte su adaptador USB Bluetooth en un puerto USB, la instalacion del controlador es automatica a través de Internet.

A En este caso, su ordenador debe estar conectado a Internet para instalar el adaptador USB Bluetooth (actualizacion del
controlador).

Las diferentes generaciones de los sistemas operativos de Microsoft no son todas compatibles con los sistemas PARSYS
Télémédecine. Si el terminal PC previsto para utilizar el ECG Télécardia tiene un sistema operativo Windows inferior a la version 8.1,
le recomendamos encarecidamente ponerse en contacto con el Servicio de Atencidn al Cliente de PARSYS Télémédecine.

Del mismo modo, si enfrenta dificultades durante la instalacion del software MedCapture y si el terminal PC utilizado posee un
sistema operativo Windows 8.1 o superior, no dude en ponerse en contacto con el Servicio de Atencién al Cliente de PARSYS
Télémédecine.

1. Abra la seccion “Configuracién” de Windows y acceda a la seccién “Bluetooth y otros dispositivos”.

2. Asegurese de que el Bluetooth este activado.

Settings

@ Home Bluetooth & other devices

I Find a setting o I

e Add Bluetooth or other device

Devices

Bluetooth
| 8 Bluetooth & other devices @ on

S Printers & scanners as "MATTHIEU”

3. Hagaclic en el botén “Agregar un dispositivo Bluetooth u otro dispositivo”.

4. Seleccione « Bluetooth ».

Bluetooth
Mice, keyboards, pens, or audio and other kinds of Bluetooth devices

Cs that use Miracast, or wireless docks

Everything else
Xbox controllers with Wireless Adapter, DLNA, and more

5. Abra la tapa del comaprtimiento del dispositivo Telecardia.

6. Anote el nimero de serie del dispositivo Télécardia, N2 que empieza por T. T —

P gc
| |Li 0459 +33
[T A

= PARSYS

\\ \g JELEMEDICIN



7. Realice la conexion
8. Mantenga presionado botén On/Off hasta que el dispositivo se encienda.

VN
T —
| AN

~
9. Presione nuevamente el botdn cuando aparezca el mensaje "REPRODUCCION DE ECG" en la pantalla.

10. Seleccione el Telecardia en la lista utilizando su nimero de serie.

Add a device

Add a device

Make sure your device is turned on and discoverable. Select a device below to
connect.

@ Unknown device

= Unknown device
Iil ENVY Photo 7800 series
E ScanWatch B2

=] T17060028

11. Si Windows solicita que introduzca una clave de emparejamiento Bluetooth.
Si el instalador de Bluetooth solicita una clave de acceso, esta es fija para todos los dispositivos Télécardia.

Introduzca el cddigo: 02101124 y haga clic en “Siguiente”.

Add a device

Your device is ready to go!

=] T17060028

12. El ECG ahora esta emparejado en Windows. Los siguientes pasos consisten en emparejarlo con el software MedCapture.



1. Abra la carpeta: « C:\Users\Public\parsys-station\bin\pse ».

2. Luego, abra la carpeta « Parsys » y ejecute el software « TCP.EXE ».

] M Manage pse - o
Home Share View Application Tools ~
N U & Cut x -I 5 New item = [ W Open =[] Selectall
W= Copy path * T Easy access Edit Select none:
to Quick Copy Paste . Move Copy  Delete Rename  New Properties )
S [#] Paste shortcut o v = T = o History Invert selection
Clipboard Organize New Open Select
v 4 = Local Disk (C:) > Users > Public » parsys-station » bin » pse v U £ Search pse
[ mame Date modified Type Size
o Quick access o . v
X ras.dil 1/28/2022 11:10 AM Application extension 66 KB
parsys-station -
sages.dil 1/28/2022 11:10 AM Application extension 213 KB
B Desktop * ; y
scpdll 1/28/2022 11:10 AM Application extension 123 KB
¥ Downloads o seriedll 1/28/2022 11:10 AM Application extension 138 KB
s Documents * SimplelO.dil 1/28/2022 11:10 AM Application extension 27 KB
= Pictures * socketdll 1/28/2022 11:10 AM Application extension 219 KB
mhoel e sqlmdb.dil 1/28/2022 11:10 AM Application extension 80 KB
smMaQ > sunoem.dry 1/28/2022 11:10 AM Device driver 1,006 KB
ool 1000000 200 any o 2240
02_525 e
tcp.exe 1/28/2022 11:10 AM Application 361 KB
bioloaicalTest
3. Alabrir el software, coloque el dispositivo en modo « Llamar (Cliente) ».
TeleCardia Setup v.2.6.17.1290-ENU — X
Action Edit | BlueTooth Languages
[ Listen (Server)
i - Call (Client)
Authe = 53
’7 MS-5I Local Device on port 05
Bemote Newvic
4. Abra la tapa del compartimento del dispositivo Télécardia.
. . . " s . . -
5. Anote el nimero de serie del dispositivo Télécardia utilizado: BN

N2 que empieza con una T.

. .. : 1 ? c +33(0)1 6091817
6. Realice la conexion. » Bl poworeom
PAR i = |
,
7. Presione el boton On/Off hasta que el dispositivo se encienda.
Yoy
i ;’ - [e’/e'cQ,d/q
-
3
4 J
E //)
[ Zsys /

8. Presione nuevamente el boton cuando aparezca el mensaje "REPRODUCIR ECG" en la pantalla.

9. El sistema reconoce los distintos dispositivos que se pueden conectar a través de TeleCardia Setup v:2.6.17.1290-ENU >
Bluetooth. Es posible refinar la bdsqueda por tipo de dispositivo. ) S B s
=
10. Si la busqueda no tiene éxito, haga clic en “Actualizar...”, lo que iniciard una nueva s
83:68:0F:94:86:41
busqueda.
[ TelecCardia ﬂ
. L. - . . . . e Services.. Refresh... Choose
11. Unavez que el dispositivo buscado sea visible, haga clic en el icono que lo indica (verifique N
cuidadosamente el numero de serie).
12. A continuacion, haga clic en el botdn « Elegir ». La ventana de la interfaz con el dispositivo médico serd entonces visible.
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TeleCardia Setup v.2.6.17.1290-ENU
Action Edit BlueTooth Languages

[(1] TeleCarda

Soft Version ; 20-33
Hard Version : D2-01
Message Version ; 02-03 FR

_l TeleCarda ol
Sarvices... Refresh... [ Choose Tine. =

Battery : 9%

Serishe = |Imeizo0

Mo address + | [08:Ca:97:0F:91:53

oo | 10c | pes | ehoe ]

eleCarda
15:41:33 [1] Cusrent tme is 1503/2022 at 15:41:33
Serial Number : T18120035
15:41:H (1] Mac Address : D8C4:97:DF:91:53
i5:41:34 (1] Read request of configuration v.3
15:41:34 [1] Read of configuration completed

154134 (1] + TI81 LCD Contrast :

—— == contiguation_» | v3 Max Number of ECG: [ 1
08 wmmrm““m] started A e Storage (A Hetero Fiterng
10 z) seen,
it FAvocal Messages [ Bectrodes Test
15:40:38 5 BhueTooth devices) seen. [pre-tdentification
15:41:27 Discovery of swo“a(s} Connection Mode
15:41:27 T18120035 : 1 profie(s) found Direct ~  Modem Intiksation GPRSJUDP
15:41:31 MS-SPP chent D8:C4:97:0F:91:53 s now comne
154131 ‘s 5  EEEEEEE—
15:41:31 T18120035 ¢ 1 profies) found EREITEED

13. Haga clic en « Direccién Mac remota ». Luego, haga clic en « Dispositivo Local».
La direccién Mac del terminal PC aparecera en el campo de la derecha.

TeleCardia Setup v.2.6.17.1290-ENU

Action Edit BlueTooth Languages

1

(1] TeleCardia

Soft Version : 20-33
Hard Version : 02-01
Message Version : 02-03 FR

Battery : B0%
Disconnect

Serialt ~_|[T18120035

Wﬂ

Remote Mac Address + |

:C4:97:0F:91:53 |

T18120035 : 1 profie(s) )

1]

[1] Current time is 15103r2022& 15:41:33
[ ] Serial

[1] Mac Address : DB:C4:97:0F:91:53

[1]Read request of configuration v.3
[1]Read of configuration completed

Doy o v roftec) Cardialys MacAddress :
Adding Device TeleC: Pre-identification Zone :
Number : 718120035 LCD Contrast :

Services... Refresh...
Wiite = o
Local Device CtrlsL c
1s<nue s ) Max Number of ECG: | 1 ]
Authentication no(fxawns started Remote Device... Ctrl+D [ cyciic Storage. [AHetero Fitering
10 BlueTooth device(s) seen.
‘Tooth neighbourhood Inquiry [ Vocal Messages [JElectrodes Test
S BlueTooth device(s) seen. [JPre-1dentification
Discovery of device's profile(s) Connedtion Hodo
11812\)035 1 profile(s) found Direct ~ | Modem Initislisation GPRS/UDP
SPP client DB:C4:97:DF:91:53 is now conne

=
L/

14. Haga clic en « Direccién Mac remota ».

15.

16.

17.

18.

37-059 V4.2 - ES

TeleCardia Setup v.2.6.17.1290-ENU

Action Edit BlueTooth Languages

Message Version : 02-03 FR

(1] TeleCardia|
Soft Version : 20-33 Battery : B0%
Hard Version : 02-01 Disconnect

ﬂ Remote Mac Address v ||

SerialNr -|Walznoas
:97:0F:91:53

1 MKW:SS;DS:CQ:‘N:IF:?I:SS
[1] Read request of configuration v.3
[1] Read of configuration completed

Pre-identification Zone :
LCD Contrast :

Services, Refresh,
il Fies Phone
Local Device CtrleL T
e ! ) Max Number of ECG: [ 1 ]
Authentication notifications started Remote Device... Ctri+D M cychic Storage [AHetero Fitering
10 BlueTooth device(s) seen.
BhueTooth [ Vocal Messages [JElectrodes Test
[JPre-1dentification
Connection Mode
Direct +| | Modem Intislisation GPRS/LDP
Cardialys MacAddress :

A continuacién, haga clic en « Escribir » para guardar la nueva direccion Mac.

Haga clic en el botdn « Desconectar »
Vuelva a la ventana de inicio del software « TCP ».

Cierre la ventana para salir de la aplicacién.

Para obtener mas informacion, consulte el Manual de usuario del software MedCapture, proporcionado con el kit de

ECG Télécardia.
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Tome el Telecardia ECG vy siga los siguientes procedimientos para realizar un trazado ECG simultaneo de 12 derivaciones en 12
segundos en el paciente.

Presione el botdn "Iniciar Telecardia (ECG)" en el software, aparecerd el mensaje «ECG en espera».

Realice el examen ECG; el trazado serd transmitido automaticamente al terminal PC.

A El ECG Télécardia es un electrocardidgrafo ambulatorio que captura una traza de ECG simultanea de 12 derivaciones para la
mayoria de los pacientes. Sin embargo, existen algunas morfologias de pacientes para las que el dispositivo no es
compatible:

¢ Nifios menores de 13 afios
e Morfologias extremadamente delgadas (anorexia, etc.)
e Morfologias en obesidad superior a 200 kg

o Torsos muy voluminosos (mujeres u hombres)
e Pectus carinatum y excavatum

Despeje el pecho del paciente (no es indispensable retirar
completamente la camisa) y enrolle las mangas y los pantalones.

Retire cualquier objeto que pueda interferir con el examen (reloj,
teléfono movil, llaves...).

Acueste o siente al paciente.

Conecte el cable de ECG de 3-derivaciones a las pinzas de las
extremidades del ECG segun el color.

Humedezca el interior de las pinzas de las extremidades del ECG con el
rociador de agua.

Coloque las pinzas de las extremidades del ECG segun el protocolo:
Rojo: mufieca derecha

: mufieca izquierda
Verde: tobillo izquierdo

Presione suavmente el boton verde del ECG para liberar ambos brazos.
Nunca utilice los brazos para desplegar el dispositivo.

Conecte el cable en el lado derecho del ECG.

Asegurese de que los puntos rojos estén alineados,

No fuerce el conector.




Humedezca ligeramente el torax del paciente.
Coloque el ECG sobre el paciente.
Alinee la flecha negra en el brazo izquierdo con el esternon.

L Alinee el botdn verde con elpezénizquierdo del paciente.

Presione los brazos del ECG y el dispositivo en el térax del paciente para
mantener los electrodos en contacto con la piel.

El dispositivo debe colocarse con una ligera inclinacion.

Presione el botdn verde hasta que el dispositivo emita una sefial sonora
y luego suelte el botdn para iniciar la medicion.

Mantenga los electrodos en contacto con la piel hasta el final del analisis.

El paciente y usted deben permanecer tranquilos y quietos durante el
analisis (15 segundos).

Una sefial audible indica el final de la captura.

La medicion se transmite automaticamente a MedCapture por
Bluetooth.

4

@ Para obtener mas informacioén, consulte el Manual del usuario del software MedCapture, proporcionado con el kit de
ECG Télécardia.



Electrocardiografo - 12 derivaciones

Télécardia

7 Actualizacion del software de PC / firmware del dispositivo

Nos pondremos en contacto con usted periddicamente por correo electronico con respecto a la descarga de versiones actualizadas
de software / firmware. Las actualizaciones se realizan durante el mantenimiento. También puede ponerse en contacto con el
Servicio de Atencion al Cliente de PARSYS Télémédecine para obtener una actualizacion para su dispositivo de ECG, si corresponde.

8 Caracteristicas técnicas

8.1 Caracteristicas generales
Fabricante: PARSYS Telemedicina
Modelo: 25-001
Clase: lla
Tipo: Electrocardiégrafo temporal portatil de 12 derivaciones
Télécardia: 10 afios, Bateria incorporada: 2 afios, Cable de ECG del paciente: 2 afios,
Electrodos (clips): 2 afios
Transmision: Transmision de datos por radio (Bluetooth)
Polimero de litio incorporado
3,7V /3000 mAh

Esperanza de vida:

Bateria recargable:

Base de carga: DC 5V/1,1A (contactos 2x)
2 modos (12 y 22 generacion) sin impacto en el uso:
Fuente de alimentacién: 1. Cargador de red médico5V CC/8W /1,3 A/230V /50-60 Hz / UE / certificado IEC 60601-1 / Clase Il

2. Cargador de red médico 5V CC/11W /2,2 A/230V /50-60 Hz / UE / Certificado IEC/EN/UL 60601-1 3.1 Edici6n / Clase Il
Certificacion: CE 0459

8.2 Caracteristicas mecanicas

Material: Dos unidades de semicarcasas + una tapa articulada de ABS ignifugo vO
Blanco RAL 9002 marcado con tampografia
Estado de la superficie: 26 charmilles

Torax en la seccion inferior
=>VN-V1-V2-V3-V4-V5-Ve6 (laton cromado 7/10u)
Electrodos con cable: Cable periférico con pinzas para las extremidades VR, VLy VF

Electrodos en la unidad:

fndice de proteccién: IP22 para la unidad de ECG Télécardia IP21 para la base de carga
DTSRRI IR IS -CIe Ll 210 x 100 x 50 mm

500 gramos

8.3 Especificaciones eléctricas
Uso: Dispositivo destinado a uso temporal

Desfibrilacion: Dispositivo no protegido contra descargas de desfibrilacién

Dispositivo con alimentacion , , "
P Bateria recargable de polimero de litio
eléctrica interna

Duracién de la bateria: 350 capturas de ECG y transmision Bluetooth en una sola carga de bateria
Apagado: Apagado automdtico después de la transmision
Proteccion interna mediante fusible reiniciable de 500 mA

Medicién con electrodos
internos, 9 derivaciones VR, VL, VF, V1 -V2 -V3-V4 -V5 - V6 con referencia a VN
simultaneas:

5 IR LEE Bl Gl 1 D1, D2, D3, VR, VL, VF, V1, V2, V3, V4, V5, V6
derivaciones:

Impedancia de entrada 10 MQ
Sensibilidad: 3%

0,05 Hz a 150 Hz a -3 dB
0,01%

4608 pt/mV

539 puntos por segundo
<10 mm

<30 pv

<0,5mm
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+10%

Desplazamiento maximo 100*V / Pendiente méaxima 50V
<5%

Guardado del Ultimo trazo de ECG

- Reloj en tiempo real con fecha (autonomia de 1 afio desde el nivel de carga completa en
Reloj interno: . .
condiciones normales de almacenamiento)
Pantalla Pantalla de 2 lineas y 16 caracteres
Visualizacion del mensaje del procedimiento de tarea

o Configuracién del modo de funcionamiento (configuracién del ordenador):
Aviso de voz / Pila giratoria/bloqueo / Tipo de conexion

Configuracioén:

Interfaz Bluetooth: Version Bluetooth 2.0 (EDR) - Clase Il 2,5 mW

Condiciones de Tt.amperatura: . +10°Ca +35°C
funcionamientor Nivel de humedad relativa: 30% al 75%
Presién atmosférica: 700 MB a 1060 MB
Condiciones de Tgmperatura: . -10°C a +50°C
T e T Nivel de humedad relativa: 10% a 85%
Presion atmosférica: 500 MB a 1060 MB

8.4 Caracteristicas funcionales
1 botén de inicio
1 LED azul/verde que indica:

Panel frontal: Verde fijo: dispositivo encendido
Azul fijo: transmisién Bluetooth a PC o base
1 pantalla LCD de 2 lineas de 16 caracteres sin retroiluminacién

Seccion inferior curvada: 3 electrodos redondos convexos de latdn cromado (71)
Seccidn superior: Tapa que se abre hacia afuera y se utiliza para sostener la unidad.
Seccidn superior bajo la tapa: Etiqueta de serializacidn

Etiqueta de instrucciones
Panel trasero (parte trasera):
2 contactos de carga
1 brazo articulado plegable a cada lado, que soporta los electrodos V1, V2 y V5, V6
Bordes: Debajo del brazo derecho, 1 toma de conexion para cable de clips de extremidades VR, VLy
VF

9 Emisiones electromagnéticas
9.1 Entornos adecuados

El Télécardia es apto Unicamente para entornos profesionales y de atencién domiciliaria, incluyendo el uso en entornos
maritimos. El uso del Télécardia en un entorno especial, en particular un entorno de emergerncia, puede reducir o incluso
interrumpir el rendimiento del equipo.

>

NOTA: Las caracteristicas de emisidn de este equipo lo hacen apto para su uso en dreas industriales y hospitales, asi como en entornos
residenciales (para los cuales se requiere CISPR 11 clase B). Es posible que este equipo no ofrezca la proteccién adecuada para los
servicios de comunicacion por radiofrecuencia. El usuario podria necesitar tomar medidas de mitigacion, como reubicar o reorientar
el equipo.

9.2 Compatibilidad de equipos

Se ha verificado la compatibilidad mutua de los equipos enumerados en este Manual del Usuario. El uso de otros

>

equipos podria provocar interferencias imprevistas que podrian reducir o reducir el rendimiento de los mismos.

e Utilice inicamente los cables, enchufes y otras piezas eléctricas especificadas para Télécardia por PARSYS
Télémédecine.
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A continuacion, se listan los niveles de rendimiento del Télécardia:

Parametro Tolerancia Descripcion
Aceptable Fallos graficos normales o pequefios
Pantalla Degradado Error de pantalla significativo y/o congelamiento; se requiere
reiniciar o realizar mantenimiento
Aceptable Algunas funciones no estan disponibles temporalmente
Disco duro Degradado Perdida de funciones y/o cierre de la aplicacion; se requiere

reiniciar o realizar mantenimiento

., Aceptable Pérdida de pagquetes normal o baja (<5%
Comunicacion (Bluetooth, : — ja (<5%)

ethernet, WIFI) Degradado Perdida‘signifi.ca.tilva de paqugtgs o pérdida total de comunicacion;
se requiere reinicio o mantenimiento
Acentable Errores de comunicacion intermitentes con el PC terminal o
Medicién (dispositivos médicos) i monitorizacion no disponible temporalmente
Degradado Pérdida permanente de monitoreo o medicion incorrecta

Si observa alguna disminucién del rendimiento, reinicie el dispositivo y retire todos los equipos eléctricos o emisores de
A radio cercanos (p. €]., un teléfono mavil). Si el problema persiste, pdngase en contacto con el Servicio de Atencién al
Cliente de PARSYS Télémédecine.

o Al colocar el Télécardia, asegurese de que no esté adyacente ni apilado con otros equipos o instalaciones eléctricas, ya
A que esto puede provocar interferencias imprevistas.

e Como precaucién general de uso, asegurese de mantener una distancia de precaucién minima entre los equipos
emisores de radio (por ejemplo, teléfono movil, etc.) y el Télécardia o cualquiera de sus componentes en servicio, de
acuerdo con la siguiente tabla de servicios.

Si la potencia del equipo es superior a la especificada, calcule la nueva distancia de seguridad segun la siguiente férmula y
valores iguales o modificados de la siguiente tabla:

d=6/E VP
o Potencia maxima Distancia Nivel de prueba de

el LA SEY =P (W) =d (m) inmunidad = E (V/m)
380-390 TETRA 400 1,8 0,3 27
430-470 GMRS 460, FRS 460 2 0,3 28
704 - 787 Banda LTE 13,17 0,2 0,3 9

GSM 800/900, TETRA 800, iDEN 820,
800 - 960 CDMA 850, LTE Banda 5 2 03 28

GSM 1800; CDMA 1900; GSM 1900;
Loty dzEly DECT; Banda LTE 1, 3, 4, 25; UMTS 2 03 28

Bluetooth, WLAN, 802.11 b/g/n, RFID
2400-2570 2450, LTE Banda 7 2 03 28
5100 - 5800 WLAN 802.11 a/n 0,2 0,3 9
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Norma: EN 60601-1-2:2014.

Descripcion de la prueba Norma de prueba de referencia

RF conducida CISPR 11 Clase B
RF radiada CISPR 11 Clase B
Distorsidn armdnica |IEC 61000-3-2 N/D (<220 V)
Fluctuaciones de voltaje y parpadeo |IEC 61000-3-3 N/D (<220 V)
Descargas electrostaticas |IEC 61000-4-2 Conforme
Carppos eIectr.omag.netlcos de IEC 61000-4-3 Conforme
radiofrecuencia radiados

Campos de proximidad de RF |IEC 61000-4-3 Conforme
Transitorios eléctricos rapidos / rafagas IEC 61000-4-4 Conforme
Sobretensiones IEC 61000-4-5 Conforme
Disturbios conducidos IEC 61000-4-6 Conforme
Fampo§ magnéticos de frecuencia EC 61000-4-8 Conforme
industrial

Caidas e interrupciones de tensién IEC 61000-4-11 Conforme

Es fundamental que el uso del ECG Télécardia y sus accesorios se realice bajo la responsabilidad de un médico. En todos los casos,
el usuario debe haber recibido formacién previa en el uso del ECG Télécardia.

La limpieza y desinfeccion del dispositivo Télécardia se realiza entre cada uso o, como minimo, entre cada nuevo paciente. Se deben
frotan los electrodos en contacto con la piel y la unidad de plastico, excepto en la etiqueta autoadhesiva de la parte posterior, con
un algoddn o una toallita empapada en un producto como STERANIOS o equivalente (solucién de glutaraldehido al 2%). Cualquier
otro producto no garantizaria una limpieza adecuada sin dafiar los componentes del Télécardia.

A Nunca aplique el producto de limpieza directamente sobre las partes del dispositivo, de lo contrario los componentes
podrian dafiarse al infiltrarse demasiado de este producto.

Cualquier dafio mecénico del dispositivo implica necesariamente la interrupcion del uso del dispositivo y su devolucidn al Servicio
de Atencion al Cliente de PARSYS Télémédecine.

Si al utilizar el dispositivo se observa un blogueo en el funcionamiento del dispositivo durante mas de 1 minuto:
Utilice el cable de reinicio incluido o coloque un objeto metdlico (clip, tijeras, etc.) sobre los contactos de carga, ubicados

debajo del dispositivo, durante 1 segundo. El dispositivo se apagara automaticamente.

télécardiax

T-@8

Encienda nuevamente el dispositivo presionando el botéon Verde ENCENDIDO/APAGADObotén hasta que aparezca el
mensaje “PARSYS Salud” en la pantalla.
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u Si este procedimiento no funciona, repitalo al menos una vez. Si el problema persiste, le recomendamos:
e NUNCA intente reparar el dispositivo usted mismo;

e Ponerse en contacto con el Servicio de Atencidn al Cliente de PARSYS Télémédecine.

El dispositivo deberd ser revisado metrolégicamente cada 3 afios.
Las verificaciones deberdn ser realizadas por el servicio técnico de PARSYS Télémédecine, siendo los Unicos autorizados para
garantizar el mantenimiento de las prestaciones metroldgicas del aparato.

Reemplazar si la autonomia es inferior < 100 trazados de ECG

Bateria Verificacion 1 afio con una carga completa
Cable de ECG del paciente Verificacion 3 afios Reemplazar si estd dafiado
Electrodos (pinzas) Verificacién 3 afios Reemplazar si estan dafiado o corroido
Dispositivo ( Télécardia) Verificacién 3 afios Reparar o reemplazar si no cumple con el test de conformidad

Recomendamos no dejar el Télécardia sin recarga durante mas de 1 afio, ya que esto puede ocasionar un deterioro grave de la
bateria o la pérdida de los datos de fecha y hora (véase Capitulo 12)

De acuerdo con la Directiva 2002/96/CE, los aparatos eléctricos y electrénicos (DEEE), no deben desecharse en a basura comun.
Deben depositarse en puntos de recogida especializados.

Si después de la captura del ECG, la PC terminal emparejada no recibe ningun trazado en el terminal PC a través del software
MedCapture, probablemente se deba a una pérdida de conexion Bluetooth®.
= Verifique que el indicador azul de enlace del dispositivo se enciende correctamente y el icono de Bluetooth® del software
esté activado al intentar transmitir el ECG.
= Verifique también que el dispositivo no esté descargado, observando que la pantalla de Télécardia se encienda cuando se
abra el dispositivo (después de mantener presionado el botdn Boton ON/OFF).
= Si ninguno o solo uno de estos indicadores funciona, no intente realizar modificaciones en el dispositivo y péngase en
contacto con el servicio de atencidn al cliente de PARSYS Télémédecine.

A Por ello le aconsejamos:
o NUNCA INTENTAR ninguna manipulacién directa del software instalado en el PC terminal;

e Contacte al Servicio de Atencidn al Cliente de PARSYS Télémédecine.

=  Siel mddulo de software del ECG Télécardia permanece en gris, aseglrese de que el icono de Bluetooth®® en el software
esté activado.

= Siesteno es el caso, apague y encienda nuevamente el PC.

= Siel problema persiste, no intente modificar el dispositivo y pongase en contacto con el servicio de atencién al cliente de
PARSYS Télémédecine.

@ Para obtener mas informacioén, consulte el Manual de usuario del software MedCapture, proporcionado con el kit ECG
Télécardia.



A Por ello le aconsejamos:
e NUNCA intente reparar el dispositivo usted mismo;

e Contacte al Servicio de Atencidn al Cliente de PARSYS Télémédecine.

Verifique el estado del cable ECG del paciente: no debe estar aplastado ni cortado.
Asegurese que se ha seguido el protocolo de captura descrito en el capitulo 6, en particular:
La correcta conexidn del cable de ECG del paciente;

El posicionamiento de los electrodos fijos de Télécardia en el torax del paciente;

Se ha seguido el cddigo de color correcto para las pinzas de las extremidades: rojo en el brazo derecho, en el brazo
izquierdo y verde en la pierna izquierda;

Los electrodos vy la piel han sido humidificados: mediante el spray.

Ademas, el paciente y el operador deben estar lo mas relajados y tranquilos posible para evitar movimientos bruscos al capturar el
trazado del ECG.

@ Para obtener mas informacién, consulte el Manual de usuario del software MedCapture, proporcionado con el kit ECG
Télécardia.

Verifique que se ha seguido el protocolo descrito en el capitulo 2.4, en particular:
Que el Télécardia esté en la posicidn correcta en su base de carga,

Que el LED rojo en la base de carga esté encendido durante la carga,
Que la base de carga esté correctamente enchufada a la red eléctrica.

Si observa un nivel de bateria bajo después de 1 hora de carga, comuniquese con el servicio de atencion al cliente de PARSYS
Télémédecine.

A Por ello le aconsejamos:
e NUNCA intente reparar el dispositivo usted mismo;

e Contacte al Servicio de Atencidn al Cliente de PARSYS Télémédecine.

Si al utilizar el dispositivo se bloquea durante mas de 1 minuto:
Utilice el cable de reinicio incluido o coloque un objeto metélico (clip, tijeras, etc.) sobre los contactos de carga, ubicados

debajo del dispositivo, durante 1 segundo. El dispositivo se apagara automaticamente.

Encienda nuevamente el dispositivo presionando el botén ENCENDIDO/APAGADO hasta que aparezca el mensaje
“PARSYS Salud” en la pantalla.

u Si este procedimiento no funciona, repitalo al menos una vez. Por lo tanto, le recomendamos:
e NUNCA intente reparar el dispositivo usted mismo;

e Contacte al Servicio de Atencidn al Cliente de PARSYS Télémédecine.

Si el ECG de Télécardia ha perdido su marca de tiempo:
Coléquese cerca del Terminal PC emparejado con su Télécardia.

Encienda el dispositivo presionando el botdn ENCENDIDO/APAGADO hasta que aparezca el mensaje “PARSYS Salud”
en la pantalla.



Electrocardiografo - 12 derivaciones

Télécardia

= Cuando aparezca el mensaje "REPRODUCIR ECG", presione nuevamente el boton Verde ENCENDIDO/APAGADO para
establecer conexion por radio con el terminal PC en modo de configuracion para actualizar el reloj interno en tiempo real
del dispositivo.

Si este procedimiento no funciona, repitalo al menos una vez. Por lo tanto, le recomendamaos:
e NUNCA intente reparar el dispositivo usted mismo;

>

e Contacte al Servicio de Atencidn al Cliente de PARSYS Télémédecine.

13 Servicio de Asistencia Técnica y Atencidn al Cliente
El Cliente se compromete a cumplir las Condiciones de Garantia indicadas en el Certificado de Garantia entregado con los dispositivos
o en las Condiciones Generales de Venta o Mantenimiento entregadas al realizar el pedido de los dispositivos.

En caso de fallo en el funcionamiento o averia de los dispositivos, el Cliente podra ponerse en contacto con PARSYS Télémédecine:
= enviando un correo electronico support@parsys.com,
= |lamando al Servicio de Atencidn al Cliente de PARSYS Télémédecine:
o De lunes a Viernes
oDe 10:00 a 12:30 y de 14:00 a 18:00 (en Francia - UTC+1)
o Excepto los dias festivos
oTel:+33(0)1 60315171
o enviando una carta certificada con acuse de recibo a:

PARSYS Télémédecine - Servicio de atencidn al cliente
5, Avenue de Paris 94300 Vincennes - FRANCIA

El Servicio de Atencidn al Cliente de PARSYS Télémédecine identifica la naturaleza del fallo o averia de los dispositivos antes de
realizar cualquier reparacion o sustitucion de los dispositivos defectuosos.
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CONTACTOS UTILES

Soporte de ventas / Relacién con el cliente

Funciones: Cotizaciones de dispositivos, accesorios y consumibles / Contratos de mantenimiento / Formacion
DIRECCION : PARSYS Télémedicine- Departamento Comercial - 5, Avenue de Paris 94300 Vincennes - Francia
Teléfono: +33160 315163

Fax +33164023193

Correo electroénico: ventes@parsys.com

Asistencia Técnica / Servicio de Atencién al Cliente

Funciones: Asistencia técnica 5 dias a la semana (niveles 1 - 2 - 3) / Calibracién / Reparacién
DIRECCION: PARSYS Telemedicina- Servicio de soporte - 5, Avenue de Paris 94300 Vincennes - Francia
Teléfono: +33160315171

Fax: +33164 023193

Correo electrénico: support@parsys.com

Vigilancia de la calidad/material

DIRECCION: PARSYS Telemedicina- Departamento de Calidad - 5, Avenue de Paris 94300 Vincennes - Francia
Teléfono: +33 160317040
Fax: +33 164023193
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